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ПРОГРАММА КУРСА ПОВЫШЕНИЯ КВАЛИФИКАЦИИ  

«ЭФФЕКТИВНЫЙ РУКОВОДИТЕЛЬ В ЗДРАВООХРАНЕНИИ» 
2 – 23 сентябрь 2019 г. Москва 

 
Специальность: Организация здравоохранения и общественное здоровье. 
Форма обучения: очно-заочная с применением дистанционных образовательных технологий. 
Срок освоения программы: 144 ак.ч. 
Продолжительность обучения: 18 дней (10 дней заочно, 8 дней очно). 
 

Даты проведения этапов обучения Место проведения занятий  

2 – 15 сентября – электронно-дистанционная часть 
16 – 23 сентября – очная часть 
23 сентября – сертификационный экзамен 
(проводится в РУДН) 

Москва, ул. Садовническая,  
13 стр. 11, 4 этаж, лекционный зал 
 

 
Дисциплины курса: 

1. Здоровье населения РФ 
2. Экономика и финансирование здравоохранения 
3. Состояние деятельности системы здравоохранения 
4. Стандартизация и управление качеством медицинской помощи 
5. Современные технологии управления медицинской организацией 

ДИСТАНЦИОННАЯ ЧАСТЬ - 80 ак.ч. 
 

1. Литература для самостоятельного изучения  
Предоставляется доступ к электронной медицинской библиотеке «Консультант врача» на 1 год по всем 
врачебным специальностям. «Консультант врача» - это электронная медицинская информационно-
образовательная система. Материалы разработаны ведущими российскими специалистами на основании 
современных научных знаний (доказательной медицины). Все материалы прошли обязательное 
независимое рецензирование.  

2. Дистанционные видеолекции 
• Права пациента в законодательстве РФ   
• Организационные технологии нормирования труда в здравоохранении   
• Организация работы по экспертизе временной нетрудоспособности в медицинской организации   
• Макроэкономические параметры современной экономики России   

3. Электронные образовательные модули  
• Организация медицинской помощи населению РФ 
• Финансирование медицинской организаций,  
• Маркетинговые исследования в здравоохранении 
• Управление качеством медицинской помощи 
• Управление персоналом медицинской организации 

4. Слайды лекторов очной части курса   
5. БОНУС! Онлайн-доступ к материалам ежегодного конгресса «Оргздрав. Эффективное управление в 

здравоохранении» (слайды и видео выступлений)  
Подробная информация, материалы для дистанционного обучения и контроля знаний – в личном кабинете 
слушателя на сайте www.vshouz.ru.  

tel:+74956628096
http://www.rosmedlib.ru/
http://www.vshouz.ru/


 

115035, Росcия, Москва,  
ул. Садовническая,  д. 13, стр. 11. 

Тел.: +7 (495) 662-80-96  
 e-mail: vshouz@vshouz.ru   

www.vshouz.ru 
  

 
ОЧНАЯ ЧАСТЬ – 64 ак. часа 

День 1 
9:30–17:00 

День 2 
9:30–17:00 

День 3 
9:30–17:00 

День 4 
9:30–17:00 

День 5 
9:30–17:00 

День 6 
9:30–17:00 

День 7 
9:30–17:00 

 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 

  
 

 
 
 
 

 
 

           
Улумбекова  
Гузель Эрнстовна  
д.м.н. 

Шило  
Игорь 
Владимирович 
к.т.н. 

Сазанович 
Александр 
Николаевич 
д.т.н., проф. 
 

Прохоренко 
Николай 
Федорович, к.э.н.  

Альвианская 
Нелли 
Владиславовна, 
к.э.н. 

Кныш  
Олег  
Юрьевич 
к.т.н. 

Иванов  
Игорь Владимирович  
к.м.н. 

Лудупова Евгения 
Юрьевна,  
к.м.н. 

Руководитель 
ВШОУЗ 

Бизнес-тренер, 
управляющий 
владелец ООО 
«Комплексные 
системы 
обучения» 

Президент Фонда 
«Результативные 
стратегии» 

 

Первый проректор 
ВШОУЗ 

 

Руководитель 
аналитического 
центра ВШОУЗ 

Клинический 
психолог, гипнолог 

Генеральный 
директор Центра 
мониторинга и 
клинико-
экономической 
экспертизы 
Росздравнадзора 

Главный врач 
Республиканской 
клинической 
больницы им. Н.А. 
Семашко, Улан-
Удэ 

 
Национальные  
цели и 
стратегические 
задачи Указа 
Президента РФ в 
сфере охраны 
здоровья 
 
Балансы системы 
здравоохранения  
 

 
Бизнес-процессы и 
их место в 
алгоритме 
проектирования 
гарантированно 
успешного 
медицинского 
бизнеса 
 

 
Стратегический 
менеджмент в 
медицинской 
организации 
 
 

 
Обеспечение 
процессного и 
проектного 
подходов в 
управлении 
медицинской 
организацией 
 

 
Финансово-
экономическая 
деятельность 
медицинской 
организации 

 
Управление 
конфликтами 
в медицинской 
организации 
 
Стресс-менеджмент 
для медицинского 
работника 
 
 

 
Понятие результата 
управления с точки 
зрения регулятора  
 
Риск -
ориентированный 
подход 
 
 

 
Понятие результата 
управления с точки 
зрения медицинской 
организации 
 
КМП и безопасность 
пациентов в 
медицинских 
организациях 

 

РАСПИСАНИЕ ЗАНЯТИЙ ОЧНОЙ ЧАСТИ 

День 1 
9:30 – 11:00  Улумбекова Гузель Эрнстовна 

Национальные цели и стратегические задачи Указа Президента РФ в сфере охраны здоровья. 
11:00 – 11:15  Перерыв  
11:15 – 12:45 Улумбекова Гузель Эрнстовна  

Проектный подход и организация здравоохранения (программно-целевой метод управления). 
Финансирование здравоохранения в России. Программа государственных гарантий (ПГГ). 
Порядки, стандарты, клинические рекомендации, критерии и показатели КМП – как 
разобраться? 

12:45 – 13:45 Обед  
13:45 – 15:15  Улумбекова Гузель Эрнстовна 

Качество медицинской помощи. Действующая нормативная база в РФ  
Показатели оценки деятельности медицинских организаций. Международный опыт. 
Инновационные подходы в оперативном управлении медицинскими организациями  

15:15 – 15:30 Перерыв  
15:30 – 17:00 Улумбекова Гузель Эрнстовна 

Формирование региональных компонентов национальных проектов (программ) по достижению 
общенациональной цели – ОПЖ 78 лет к 2024 году 
 

  

tel:+74956628096
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День 2 
9:30 – 11:00  Шило Игорь Владимирович  

Бизнес-процессы и их место в алгоритме проектирования и запуска гарантированно успешного 
медицинского бизнеса. Бизнес процессы верхнего уровня медицинской организации или 
понятие о цепочке добавленной стоимости 

11:00 – 11:15  Перерыв 
11:15 – 12:45 Шило Игорь Владимирович 

Операционализация стратегии: критичные бизнес-процессы и их встраивание в стратегическую 
папку медицинской организации 

12:45 – 13:45 Обед 
13:45 – 15:15  Шило Игорь Владимирович  

Операционализация стратегии: прикладные инструменты выявления критичных бизнес 
процессов 

15:15 – 15:30 Перерыв 
15:30 – 17:00 Шило Игорь Владимирович 

Проектирование и запуск критичных бизнес-процессов в поддержку стратегии медицинского 
учреждения 
 

День 3 
9:30 – 11:00  Сазанович Александр Николаевич 

Стратегический менеджмент 
11:00 – 11:15  Перерыв 
11:15 – 12:45 Сазанович Александр Николаевич 

Стратегический менеджмент  
Структура стратегии ЛПУ и содержание её элементов. Карта показателей стратегии. 

12:45 – 13:45 Обед 
13:45 – 15:15  Сазанович Александр Николаевич 

Стратегический менеджмент  
Бизнес-модели для ЛПУ, обеспечивающие её конкурентоспособность и инвестиционную 
привлекательность 

15:15 – 15:30 Перерыв 
15:30 – 17:00 Сазанович Александр Николаевич 

Стратегический менеджмент  
Аналитический инструментарий разработки стратегии для ЛПУ 
 

День 4 
9:30 – 11:00  Прохоренко Николай Федорович  

Обеспечение процессного и проектного подходов в управлении медицинской организацией 
11:00 – 11:15  Перерыв  
11:15 – 12:45 Прохоренко Николай Федорович  

Обеспечение процессного и проектного подходов в управлении медицинской организацией 
12:45 – 13:45 Обед  
13:45 – 15:15  Прохоренко Николай Федорович 

Экономика медицинской организации 
15:15 – 15:30 Перерыв 
15:30 – 17:00 Прохоренко Николай Федорович 

Экономика медицинской организации 
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День 5 
9:30 – 11:00  Альвианская Нелли Владиславовна 

Финансово-экономическая деятельность медицинской организации 
11:00 – 11:15  Перерыв 
11:15 – 12:45 Альвианская Нелли Владиславовна 

Финансово-экономическая деятельность медицинской организации 
12:45 – 13:45 Перерыв 
13:45 – 15:15  Кныш Олег Юрьевич 

Управление конфликтами в медицинской организации 
15:15 – 15:30 Перерыв 
15:30 – 17:00 Кныш Олег Юрьевич 

Управление конфликтами в медицинской организации  
День 6 
9:30 – 11:00  Иванов Игорь Владимирович  

Понятие результата управления с точки зрения регулятора. 
Международный и российский опыт управления качеством медицинской помощи  

11:00 – 11:15  Перерыв 
11:15 – 12:45 Иванов Игорь Владимирович  

Риск-ориентированный подход к качеству безопасности медицинской помощи.   
Внутренний и внешний аудит медицинских организаций. 

12:45 – 13:45 Обед 
13:45 – 15:15  Иванов Игорь Владимирович  

Требования, предъявляемые к медицинским организациям в рамках внедрения системы 
управления качества и безопасности медицинской деятельности в медицинских организациях 

15:15 – 15:30 Перерыв 
15:30 – 17:00 Иванов Игорь Владимирович  

Ответы на вопросы  
День 7 
9:30 – 11:00  Лудупова Евгения Юрьевна 

Понятие результата управления с точки зрения медицинской организации. 
Внедрение системы управления качеством медицинской деятельности в медицинских 
организациях. Стандарты ISO. 

11:00 – 11:15  Перерыв 
11:15 – 12:45 Лудупова Евгения Юрьевна 

Продолжение 
12:45 – 13:45 Перерыв 
13:45 – 15:15  Лудупова Евгения Юрьевна 

Технологии лекарственной безопасности РКБ им. Н.А. Семашко 
15:15 – 15:30 Перерыв 
15:30 – 17:00 Лудупова Евгения Юрьевна 

Управление, нацеленное на результат. История РКБ им. Н.А. Семашко, Республика Бурятия  
 

День 8 
10:00 – 13:00  Прохоренко Николай Федорович 

Экзамен для слушателей, продлевающих сертификат 
 

 
 

tel:+74956628096

